
การบริการของศูนย์บริการข้อมูลข่าวสาร

กระบวนการ/ข้ันตอน

ประชาชนผู้ใช้บริการขอ
ตรวจดูข้อมูลข่าวสาร

เจ้าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์ให้การตอบรับและ
ให้ค าแนะน าการให้บริการศูนย์ข้อมูล

เขียนค าขอข้อมูลข่าวสารตามแบบฟอร์ม

การแสดงตนด้วยการลงชื่อในสมุดทะเบียน
ผู้ใช้บริการศูนย์ข้อมูลฯ

ตรวจดูและค้นหาข้อมูลข่าวสารท่ีต้องการท่ีเก็บไว้ในศูนย์ข้อมูลฯ จาก
1.แฟ้มบัญช/ีดัชนีข้อมูลข่าวสาร

2.เครื่องคอมพิวเตอร์ภายในศูนย์ข้อมูลฯ
3.ติดต่อเจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ข้อมูล

เจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ข้อมูลฯพิจารณา
ว่าจะเปิดเผยข้อมูลตามค าขอได้หรือไม่

ไม่มีข้อมูลข่าวสารในหน่วยงานแนะน าให้ขอข้อมูลที่
หน่วยงานอ่ืนท่ีควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารน้ัน

มีข้อมูลข่าวสารในหน่วยงานท่ีเก็บไว้
ในศูนย์ข้อมูลฯหรือเก็บไว้แยกต่างหาก

ถ่ายส าเนาเอกสารข้อมูลและ
รับรองส าเนาถูกต้องให้

เปิดเผยข้อมูลน าเอกสาร
ข้อมูลมาให้ตรวจดู

กรณีไม่เปิดเผยข้อมูล

ชี้แจงเหตุผล

หมายเหตุ : 
1.ระยะเวลาในการให้บริการข้อมูลข่าวสาร        
ด าเนินการแล้วเสร็จภายใน 1 วัน ท่ีรับค าขอ
2.หากข้อมูลข่าวสารท่ีขอมีจ านวนมากไม่สามรถ
ด าเนินการให้แล้วเสร็จ เจ้าหน้าท่ีจะแจ้ง
ก าหนดวันให้ผู้ขอข้อมูลทราบภายใน 15 วัน
3.ถ้าสงสัยเป็นบุคคลต่างด้าว ขอดูหลักฐาน
อาจไม่ให้บริการได้

ประชาชน

องค์การบริหารส่วนต าบลกวางโจน



ค่าธรรมเนียม

ช่องทางการให้บริการ

ข้อสังเกต/ข้อควรระวัง/แนวทางการแก้ไข

ระเบียบ/ข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

ไม่มีค่าธรรมเนียม

สถานท่ีให้บริการ : ศูนย์ข้อมูลข่าวสารองค์การบริหารส่วนต าบลกวางโจน ชั้น 1
168 หมู่ 1 ต าบลกวางโจน อ าเภอภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 36110 โทร 044-056031 ต่อ 2
เปิดให้บริการ : วันจันทร์-ศุกร์ เวลา 08.30 – 16.30 น.

-ข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีห้ามมิให้เปิดเผย ตามมาตรา 14 ข้อมูลข่าวสารท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหาย
ต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ ซึ่งพระราชบัญญัติก าหนดว่าจะเปิดเผยมิได้ โดยไม่มีข้อยกเว้นให้ไปพิจารณา
ในดุลพินิจชั่งน้ าหนักท้ังสิ้น
-ข้อมูลที่หน่วยงานของรัฐอาจมีค าสั่งมิให้เปิดเผย ตามมาตรา 15(1)ถึง(7)
-ข้อมูลที่เป็นความลับตามมาตรา 16 แห่ง พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540

พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540


